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Vous souhaitez un service de qualité? Ne cherchez plus, ZOE

SERVICES est certifiée!

Depuis le 23 juin 2008, ZOE SERVICES, société de se rvices a la personne, a
obtenu la certification Qualicert.

Zoé Services a obtenu la certification Qualicert le 23 juin 2008, qui permet d'attester
gue les services rendus a nos clients sont en totale conformité avec le référentiel
Qualicert.

Nous sommes peu nombreux en France, en tant qu'entreprise de multiservices, a
avoir obtenu la certification Qualicert. De plus, nous sommes les premiers dans le
département de I'Aude.

Cet engagement de notre entreprise permet de vous assurer un accueil, une
prestation et un suivi de qualité. La certification permet donc de répondre a I'ensemble de
vos attentes. En effet, elle atteste de la qualité des caractéristiques suivantes:

Un gestionnaire accessible et qui vous informe
Une offre personnalisée et claire

Un suivi rigoureux des interventions

La maitrise des intervenants

Un suivi administratif organisé
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Un suivi régulier de la qualité de la prestation

Grace a l'obtention de cette certification, Zoé Services vous propose des
collaborateurs motivés et performants, qui assurerons des prestations en accord avec vos
besoins et vos attentes.

Notre entreprise est présente dans le 11, 61, 72, 75, 92, 94 et propose différents
services tels que le ménage, le repassage, le jardinage, la garde d'enfant, l'assistance
informatique & internet, le soutien scolaire ainsi que l'aide aux réceptions.
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Pour de plus amples informations, vous pouvez nous retrouver sur notre site:
WWW.zoeservices.com,

Vous pouvez aussi nous contacter par mail: zoeservices@aol.com

ou par téléphone/ fax au 0811.46.28.70 (prix d'un appel local).
Source: Zoé Services
*- www.qualicert.fr 94 CACHAN, référentiel SAP




