services a domicile

DOMJDOM

www.domidom.fr

Bienvenue chezvous!

COMMUNIQUE DE PRESSE
Juin 2013

LE 7 JUIN 2013, L'AGENCE DOMIDOM DE CAMBRAI ORGANISE
LA FETE DES INTERVENANTS A DOMICILE
A L’OCCASION DE SON INAUGURATION

Parce que le métier d’intervenant a domicile est trop souvent méconnu du public,
DOMIDOM CAMBRAI a eu l'idée de lancer La Féte des Intervenants a 'occasion de son
inauguration qui aura lieu le vendredi 7 juin, de 18h a 20h. Ouvert a tous, cet événement a
pour vocation de parler aux cambrésiens, acteurs sociaux et élus locaux du role de
I'intervenant a domicile qui va bien au-dela des prestations d’auxiliaire de vie ou des
taches ménageres. Pour illustrer cette relation humaine ou I’affect a toute sa place, un joli
poéme choisi par Mme Christine HOCHEDEZ, Directrice de DOMIDOM CAMBRAI, figurera
en bonne place sur les murs de I'agence, tandis que les invités participeront a cette
présentation, avant de partager un moment convivial autour d’un pot de I'amitié.

«Je souhaite que la Féte des Intervenants a domicile

soit l'occasion pour les cambrésiens de mieux
connaitre ce meétier qui nécessite une réelle
connaissance  des  besoins des  personnes
dépendantes et de leurs famille, afin de leur offrir
des prestations d’auxiliaire de vie et un
accompagnement de qualité. Ce métier méconnu
devient indispensable pour un nombre croissant de
bénéficiaires souhaitant rester a leur domicile, »
déclare Christine HOCHEDEZ, avant d’ajouter que
les portes de son agence seront ouvertes a tous a
I'occasion de cette féte qui sera ensuite reprise
chaque année au niveau national par le réseau
DOMIDOM.

Une rencontre, un accompagnement, un sourire, un échange sont des petits bonheurs quotidiens
permettant aux personnes malades ou dépendantes d’étre et d’exister. Un poéme choisi par
Christine HOCHEDEZ, et présenté lors de l'inauguration, illustre joliment cette relation ou I'étre
humain est placé au coeur de toutes les préoccupations.

Libradome, I'agence DOMIDOM de Cambrai, est ouverte depuis le 21 janvier, au 2 ave. Albert 1°"
Elle intervient sur les zones de Cambrai, de Douai et de Valenciennes.

Pour de plus amples informations, vous pouvez contacter Madame Christine HOCHEDEZ :
Tél.: 03 27 73 31 17 — Email : cambrai@domidom.fr
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DOMIDOM propose des services sur mesure. Les clients ont la possibilité de choisir leur formule
allant d’une a plusieurs heures par jour. Les tarifs varient bien entendu selon les besoins des clients
et le type de prestation. Le co(t d’une heure de ménage ou de repassage revient a 11€ (réduction
d’impots déduite).

L'agrément de DOMIDOM Services permet en effet a ses clients de bénéficier d’une réduction
d’imp6ts a hauteur de 50% des dépenses engagées, selon la législation en vigueur. Tous ces services
peuvent étre réglés en Chéque Emploi Service Universel (CESU).

Pour offrir au public les meilleures prestations possibles, DOMIDOM a fondé sa démarche sur des
valeurs fortes et un systéme trés fiable qui ont construit son succes actuel. Elle s’engage a recruter
tous les intervenants en CDI, plus de 50% d’entre eux étant embauchés a temps plein.

L’entreprise a mis en place une charte qualité, des programmes de formation, et un systeme de suivi
personnalisé du client. Ce souci de combler au plus prés les attentes des clients est une volonté
majeure chez DOMIDOM.

En 2012, DOMIDOM a réalisé un chiffre d’affaires de 16 millions d’euros. En 2013, I'enseigne prévoit
une croissance de 15 % de son Chiffre d’Affaires et I'ouverture d’'une quinzaine de nouvelles agences.

A propos de DOMIDOM

Les fondateurs de DOMIDOM Services s’investissent depuis plus de trente ans dans le domaine de la
dépendance. Au cceur des préoccupations des patients a leur sortie de I’hopital, ils ont créé en 2003,
une nouvelle gamme de services regroupés au sein de DOMIDOM, afin de faciliter le retour a
domicile.

Conscient qu’un rétablissement efficace passe par une aide au quotidien et une grande qualité
d’écoute, DOMIDOM propose depuis plus de huit ans, des services d’aide et d’accompagnement a
domicile.

Les valeurs de DOMIDOM sont des principes fondateurs tres forts, partagés et appliqués par tous les
collaborateurs de la société : Respect, Intégrité et Dévouement.
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