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Un nouveau courtier La Maison Des Travaux à Paris 
 

Déjà présent dans le 20ème arrondissement, La Maison Des Travaux agrandit son réseau et compte un 

nouveau courtier sur Paris. Depuis Novembre 2010, Alain Pellas aide les parisiens du 16ème 

arrondissement à réaliser leurs travaux. À 54 ans, Alain effectue une reconversion. 

 

Un très bon contact avec le franchiseur 

Alain Pellas avait la volonté de devenir son propre patron et de relever des challenges. Il a donc 

décidé de donner un sens à sa vie professionnelle en devenant chef d’entreprise et en rejoignant le 

réseau de franchise La Maison Des Travaux. « J’ai choisi de rejoindre l’enseigne La Maison Des 

Travaux car son représentant m’a semblé le plus à même de m’accompagner durant la création de 

l’entreprise et  son développement. Sa proximité, aussi bien intellectuelle que locale m’a séduit. Il m’a 

semblé le plus à même de faire évoluer le concept de courtier en travaux aussi bien auprès de 

partenaires que des artisans ou des prospects, tout en étant soucieux du bien-être des franchisés. 

D’autre part, La Maison des Travaux est adhérente de la Fédération Française de la Franchise, 

collège d’experts s’assurant du Code Européen de Déontologie de la Franchise, gage de sérieux pour 

le franchisé », nous explique Alain.  

 

Une activité de service 

« Mon métier de courtier en travaux consiste à mettre en relation les particuliers désirant effectuer 

des travaux avec les artisans. Je suis donc chargé de démarcher les artisans, vérifier leur sérieux et 

leurs compétences et m’assurer qu’ils répondent à la Charte Qualité de La Maison Des Travaux. Après 

un premier rendez-vous avec le client pour comprendre son projet et ses attentes, je lui présente un 

ou plusieurs devis sous 15 jours maximum. ». Et Alain ne s’arrête pas là. Une fois le devis signé et le 

chantier terminé, il s’assure de la satisfaction du client et de la qualité de l’artisan sélectionné en 

remettant au client un questionnaire de satisfaction. Cela permet aux courtiers de La Maison Des 

Travaux de travailler avec les meilleurs artisans. 
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